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Ringkasan

Selamat Datang di Medisa
Asisten Pintar untuk Dokumentasi Klinis Anda.

Medisa dirancang untuk membantu dokter lebih fokus pada perawatan pasien dan mengurangi
pekerjaan administrasi. Cukup dengan merekam percakapan saat konsultasi, Medisa akan
secara otomatis mengubah suara menjadi teks dan menyusun Rekam Medis Elektronik
(RME) yang lengkap serta terstruktur hanya dalam hitungan detik. Baik digunakan melalui
komputer maupun perangkat seluler, Medisa menyederhanakan alur kerja Anda, menjaga
rekam medis pasien tetap rapi, dan memastikan tidak ada detail penting yang terlewat di
tengah kesibukan praktik Anda.

Ekosistem Medisa
1. Dashboard Web Medisa

Dashboard Web Medisa adalah portal yang dapat diakses melalui browser di komputer desktop
atau laptop Anda.

Dashboard Web Medisa cocok digunakan untuk:

e Mengelola seluruh basis data pasien Anda.

e Peninjauan dan penyuntingan mendalam terhadap Rekam Medis Elektronik (EMR) yang
dihasilkan.

e Manajemen Akun: Paket berlangganan dan riwayat penagihan.

e Ruang layar maksimal untuk melihat riwayat medis dan analisis yang kompleks.
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2. Medisa Mobile

Medisa Mobile adalah asisten portable yang dirancang untuk mendukung mobilitas tinggi
selama praktik. Dengan Medisa Mobile, proses dokumentasi medis dapat dilakukan langsung
dari genggaman, kapanpun dan dimanapun Anda berada.

Cara mengakses Medisa Mobile disesuaikan dengan perangkat yang Anda gunakan:

1. Untuk Pengguna Android (Aplikasi Play Store)

Bagi pengguna Android, Medisa tersedia sebagai aplikasi resmi yang dapat diunduh langsung.
2. Untuk Pengguna iOS/iPhone (PWA)

Bagi pengguna iPhone atau iPad, Medisa menggunakan teknologi Progressive Web App (PWA)
yang canggih. Anda tidak perlu mencari di App Store.

e Cara Akses: Buka tautan Medisa melalui browser Safari, tekan ikon "Share", lalu pilih "Add
to Home Screen".

Medisa Mobile ini cocok digunakan untuk:

e Perekaman saat bepergian: Mulai sesi di samping tempat tidur atau di antara ruang
pemeriksaan.

e Portabilitas: Mengakses ringkasan pasien dan rekam medis elektronik (EMR) terbaru dari
saku Anda.

e Kecepatan: Disempurnakan untuk kenyamanan selama konsultasi aktif.
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Cara Mengakses Medisa

Medisa hadir sebagai ekosistem lintas perangkat (cross-platform). Sesuai pada kebutuhan
Anda—baik saat sedang merekam percakapan dengan pasien di samping tempat tidur atau
sedang meninjau rekam medis di meja kerja—Anda dapat mengakses Medisa melalui Aplikasi
Mobile atau Dashboard Web.

Cara Menginstal Aplikasi Medisa Mobile (Android)

Aplikasi mobile adalah perangkat utama yang dirancang untuk merekam sesi konsultasi dan
mengelola data pasien secara praktis di tengah mobilitas Anda.

med-i-SCI Pasien Rumah Sakit Asuransi | EN
Kendalikan Data a
Kesehatan Anda

dengan Blockchain

Daftar Sekarang Unduh sekarang |

Langkah-langkah instalasi:

1. Kunjungi Situs Resmi: Buka browser di ponsel Anda dan akses halaman utama Medisa.
2. Cari Tombol Unduh: Temukan tombol "Unduh Sekarang |" yang terletak di bagian
header utama. Klik tombol tersebut, dan sistem akan mengarahkan Anda secara otomatis

ke halaman Google Play Store atau melalui link berikut:
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25 play.google.com/store/apps/details?id=io.medisa.app.twa

' Google Play ~ Games  Apps  Books  Kids

Medisa
Baliola Adi Maha Duta m ed i SO

1+
Downloads Rated for 12+ ©

Install « Share Add to wishlist

LG Youdon't have any devices

medisa App support v
Easy EMR customization
for users

medisa medisa
Start your medical Easy and hassle-free
records with Medisa recording process

it More by Baliola Adi Maha Duta -
medisa Y
Start your medical MyBaliola
reCOrdS With Medisa Baliola Adi Maha Duta

3. Instalasi: Pada halaman Play Store, klik tombol Install.
4. Setelah proses instalasi selesai, ikon Medisa akan muncul di layar utama ponsel Anda

untuk akses cepat kapan saja.
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Cara Menginstal Aplikasi Medisa Mobile iOS (iPhone/iPad)

Untuk pengalaman terbaik di iPhone, Anda dapat menambahkan Medisa ke layar utama (Home
Screen). Ini memberikan tampilan layar penuh dan pengalaman menggunakan aplikasi secara
maksimal tanpa perlu mengunduhnya dari App Store.

21.57a W 7 21574 all T 07 21.57a wll T 7

Google Suggestions

N A -
. "
" .

Email Email
Bl Password Password]
app.medisa.io (<] X @ Share
D Verify you are human ~ cLoupFLARE D Verif D Add to “Bookmarks”
w e r t u | o erivacy - Help
d y P M Add Bookmark to...
a s d f gh j k |
+ New Tab
z X ¢ vV.b nm '
2 o Forgot password? ® New Private Tab
123 i Don't have an account? Sign up Don't
am ®
© app.medisaio & | - Bookmarks All Tabs,
® Y =

Langkah-langkah instalasi:

1. Buka Browser: Buka Safari (atau browser pilihan Anda) dan kunjungi laman app.medisa.io.

2. Buka Menu: Setelah halaman login terbuka, perhatikan bilah navigasi di bagian bawah.
Ketuk ikon Berbagi/Share (ikon kotak dengan panah ke atas) atau ikon tiga titik (...).

3. Pilih Opsi Share: Dari menu yang muncul, ketuk tombol Bagikan/Share.
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4. Temukan Opsi Lainnya: Gulir ke bawah pada daftar pilihan yang muncul atau ketuk ikon
Lainnya (...).

5. Tambah ke Layar Utama: Cari dan pilih opsi Tambah ke Layar Utama (Add to Home
Screen).

6. Konfirmasi: Layar konfirmasi akan muncul dengan ikon Medisa. Ketuk Tambah (Add) di
pojok kanan atas.

7. Selesai: lkon Medisa kini akan muncul di layar utama iPhone Anda bersama aplikasi
lainnya. Cukup ketuk ikon tersebut kapan pun Anda ingin memulai konsultasi.

Bitrix24°

Bitrix24 Messages Linkedin & NothingX

G RN -

Threads Games Preview &> Crypto...

P

Medisa
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Mengakses Dashboard Web Medisa

Dashboard Web digunakan untuk peninjauan klinis yang lebih mendalam, menyunting Rekam
Medis Elektronik (RME), serta mengelola paket langganan Anda melalui komputer desktop atau

laptop.
med_i_sa ReeED EGERETR A 1N
Kendalikan Data a
Kesehatan Anda

dengan Blockchain

ole

Daftar Sekarang Unduh Sekarang |

Langkah-langkah Akses:

1. Gunakan Browser Desktop: Melalui browser komputer Anda (seperti Chrome, Safari, atau
Edge), kunjungi alamat resmi Medisa di medisa.io.

2. Klik Tombol Daftar: Di pojok kanan atas bilah navigasi, klik tombol hijau bertuliskan
"Daftar Sekarang".

3. Masuk ke Portal: Anda akan langsung diarahkan ke halaman Login/Registrasi Portal untuk
memulai mengakses akun Anda.

Panduan Penggunaan Medisa 10 Medisa
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Panduan Dashboard Web Medisa

Akses Akun: Registrasi, OTP, & Login

Medisa menerapkan proses autentikasi yang aman untuk melindungi data klinis Anda serta
informasi sensitif pasien Anda.

1. Registrasi Awal

Untuk mulai menggunakan platform ini, Anda harus membuat profil profesional terlebih
dahulu.

medisa

Create Account
Sign up to get started

Rama
realistick92+@gmail.com
0823712378123
fihqa0-wYfdyh-tecvev

Help

Already have an account? Login here

Langkah-langkah:

1. Kunjungi Portal: Buka portal web Medisa.
2. Klik tombol Daftar atau Sign Up.
3. Lengkapi Data Profesional: Isi detail data diri Anda dengan benar:
o Nama Lengkap
o Alamat Email (Ini akan menjadi nama pengguna/username utama Anda)
o Kata Sandi (Pastikan kuat dan aman)
o Nomor Telepon
4. Klik tombol Daftar.
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2. Verifikasi OTP (One-Time Password)

Untuk memastikan keamanan akun dan memverifikasi alamat email Anda, Medisa
menggunakan verifikasi dua faktor (2FA).

medisa

Verify Your Email

We've sent a 6-digit verification code to
realistick92+@gmail.com

Verify Account

Didn't receive the code?

Resend Code

& Security Info

The verification code expires in 30 minutes.
After verification, your secure blockchain wallet
will be created automatically

Wrong email? Register again

Al-Powered Medical Records on Blockchain

Verify Your Account

Hi Rama,

Welcome to Medisa! Please use the verification code
below to complete your account setup and start managing
your medical records securely.

VERIFICATION CODE

Enter this code to verify your account

Secure your medical records with Al-powered blockchain
technology

756577

This code expires in 30 minutes

Time-Sensitive Code

Important: This verification code will expire in 30 minutes for
security purposes. Please complete your verification
promptly.

) Security Notice

Langkah-langkah:

1. Cek Email: Setelah mengirimkan pendaftaran, periksa Kotak Masuk (Inbox) email yang
Anda gunakan untuk mendaftar.

Panduan Penggunaan Medisa 12 Medisa
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2. Cari email dari Medisa yang berisi 6 digit kode OTP. (Periksa folder Spam jika Anda tidak

menemukannya dalam waktu 2 menit).
3. Masukkan Kode: Kembali ke halaman registrasi Medisa dan masukkan kode OTP

tersebut pada kolom yang tersedia.
4. Verifikasi: Klik Verifikasi Akun untuk mengaktifkan akun Anda.
3. Login
Setelah akun Anda terverifikasi, Anda dapat mengakses dashboard dari browser komputer
Anda.

o
"
"

realistick92+@gmail.com

Forgot password?

Don't have an account? Sign up

Langkah-langkah:

1. Buka halaman Login Medisa.
2. Masukkan Alamat Email dan Kata Sandi yang telah terdaftar.
3. Klik Login untuk mengakses dashboard pribadi dan rekam medis pasien Anda secara

medisa Mome  Pasien  Riwayat  Pengaturan | e Onihe

ang, Rama
dis e

Paket Saat Ini status

Aktif

Free
® Berakhir pada: 9 April 2026
Penggunaan Kuota 0/ 60 menit
Rekam Medis
Kelola dan tinjau rekam medis elektronik
Belum ada rekam medis
Rekam medis akan cul di sini
setelah konsulta: rekam.
Panduan Penggunaan Medisa 13 Medisa
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Rekam Medis Elektronik (EMR)

Dashboard Web dirancang secara optimal untuk mematangkan catatan medis yang dibuat

melalui rekaman perangkat seluler Anda.

Langkah-langkah:

1. Cari Data Pasien: Buka tab Beranda atau tab Pasien.
2. Pilih Rekam Medis: Buka Rekam Medis Elektronik (RME) yang baru saja dibuat (contoh:

Catatan SOAP).

Selamat Datang, Rama

Dashboard rekam medis elektronik
Paket Saat Ini Status

Free
@® Berakhir pada: 9 April 2026

Aktif

Penggunaan Kuota 5 / 60 menit

Rekam Medis
Kelola dan tinjau rekam medis elektronik

@ Jorginho Frello ® Belum Diverifikasi

Electronic Medical Record (EMR) Tanggal Pembuatan: 09 Maret 2026 pukul 04.03 UTC SUBJECTIVE (Keluhan Pasien) Pasien meng

Panduan Penggunaan Medisa 14 Medisa
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3. Klik tombol Edit RME untuk masuk ke mode ubah.

P 0:00/441 = LD

EMR Transkrip

& EditEMR

simpan di Blockchain

@ Preview EMR

Electronic Medical Record (EMR)
Tanggal Pembuatan: 09 Maret 2026 pukul 04.03 UTC

SUBJECTIVE (Keluhan Pasien)

Pasien mengeluh kurang enak badan, batuk terus-menerus, dan napas terasa sangat berat o007 . Keluhan sudah berlangsung sekitar 3 hariini  coz2 .
Batuknya kering, tanpa dahak o022 . Pasien merasakan sesak napas, terutama pada malam dan pagi hari 002z . Pasien menyangkal adanya demam

atau meriang co3s . Pasien adalah perokok aktif selama sekitar 15 tahun 0045 oosa .

OBJECTIVE (Pemeriksaan Objektif)

+ Tekanan Darah: 130/80 mmHg (masih dalam batas normal) o107 .

+ Pemeriksaan Dada: Terdengar bunyi napas tidak biasa (wheezing atau bunyi "ngik-ngik") saat pasien menghembuskan napas, menandakan
adanya penyempitan di saluran napas oro7  ozo7 .

+ Rontgen Paru-paru: Terlihat paru-paru mengembang berlebihan dan diafragma agak datar o207 .

4. Sekarang Anda dapat memperbaiki atau melengkapi isi RME Anda. Setelah selesai, klik
tombol "Simpan" untuk memperbarui data secara permanen.

H1  Ha B I S = 99 O 5 2

Electronic Medical Record (EMR)
Tanggal Pembuatan: 09 Maret 2026 pukul 04.03 UTC|

SUBJECTIVE (Keluhan Pasien)

Pasien mengeluh kurang enak badan, batuk terus=menerus, dan napas terasa sangat berat [s2]. Keluhan sudah berlangsung sekitar 3 hari ini [s4].
Batuknya kering, tanpa dahak [s4]. Pasien merasakan sesak napas, terutama pada malam dan pagi hari [s4]. Pasien menyangkal adanya demam

atau meriang [s6]. Pasien adalah perokok aktif selama sekitar 15 tahun [s7][s8].

L_ORIECTIVE (Dorarilicann Qbiolsit)
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5. Klik pada tab Transkrip di dalam RME untuk menuju bagian suara atau teks tertentu. Fitur
ini memudahkan Anda memverifikasi konteks pembicaraan asli secara cepat tanpa harus
mendengarkan seluruh rekaman.

> 0:00/4:41 = ©

EMR Transkrip

@ Preview EMR Edit EMR simpen di Blockchain

Electronic Medical Record (EMR)

Tanggal Pembuatan: 09 Maret 2026 pukul 04.03 UTC

SUBJECTIVE (Keluhan Pasien)

Pasien mengeluh kurang enak badan, batuk terus-menerus, dan napas terasa sangat berat o007 . Keluhan sudah berlangsung sekitar 3 hariini  os:z2 .
Batuknya kering, tanpa dahak ooz . Pasien merasakan sesak napas, terutama pada malam dan pagi hari oozz . Pasien menyangkal adanya demam

atau meriang ocs . Pasien adalah perokok aktif selama sekitar 15 tahun  cos ooz .

OBJECTIVE (Pemeriksaan Objektif)

» Tekanan Darah: 130/80 mmHg (masih dalam batas normal) otz .

* Pemeriksaan Dada: Terdengar bunyi napas tidak biasa (wheezing atau bunyi "ngik-ngik") saat pasien menghembuskan napas, menandakan
adanya penyempitan di saluran napas o7 0207 .

= Rontgen Paru-paru: Terlihat paru-paru mengembang berlebihan dan diafragma agak datar  oz07 .

> 0:00/4:41 = -

EMR Transkrip

00:02  Dokter

Selamat pagi, Mibak. Silakan duduk. Bagaimana kabar Bapak hari ini?

Pasien

Pagi, Dok. Terus terang saya kurang enak badan, Dok. Batuk terus dan napas saya rasanya berat banget.

Dokler

Baik, coba ceritakan lebih detail dulu ya, keluhannya sudah sejak kapan?

Pasien

Eh sudah sekitar 3 hari ini sih, Dok. Batuknya tuh kering gitu enggak ada dahaknya, terus napas saya kok rasanya sesak gitu ya apalagi kalau
misalnya malam samc pagi hari.

00:35  Dokter

Apakah ada demam atau meriang?

00:38  Pasien

Enggak ada demam sih, Dok. Cuma batuk sama sesck napas aja yang mengganggu.

Panduan Penggunaan Medisa 16 Medisa
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Manajemen Pasien

Fitur untuk mengelola basis data klinis Anda dengan aman untuk mengatur identitas pasien,
melacak detail demografis, dan mengakses riwayat konsultasi secara lengkap dalam satu
tempat.

e
medlsa Home Pasien Riwayat Pengaturan © Online @
Pasien +Tambah Pasien
Daftar Pasien yang telah anda daftarkan

Cari nama, kode, atau no. telp..

Jorginho Frello L

Langkah-langkah:

1. Buka Tab Pasien: Pada bilah navigasi atas, klik menu Pasien.

2. Fitur Pencarian: Gunakan kolom pencarian untuk menemukan pasien dengan cepat. Anda
bisa mengetikkan Nama, Kode Pasien, atau Nomor Telepon.

3. Menambahkan Pasien Baru:

medisa Home Pasien Riwayat Pengaturan  Online @
Pasien "
+ Tambah Pasien
Daftar Pasien yang telah anda daftarkan

Q  cari nama, kode, atau no. telp...

Jorginho Frello L

e Klik tombol Tambah Pasien (+).
e Jendela pendaftaran (modal) akan muncul di layar seperti gambar dibawah ini:

Panduan Penggunaan Medisa 17 Medisa
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| paftarkan Pasien Baru

Isi data lengkap untuk mendaftarkan pasien ke dalam sistem konsultasi

Nama Lengkap *

[ Contoh: Budi Santoso

Masukkan nama lengkap sesuai kartu identitas
NIK *

Nomor Induk Kependudukan (16 digit)
16 digit nomor KTP sesuai e=KTP
No. Telepon

OBXXXXXXXXXX
Opsional - untuk keperluan komunikasi konsultasi
Tanggal Lahir

&5 pilih tanggal lahir

Daftarkan Pasien

e Masukkan detail yang diperlukan:
o Nama Lengkap
o NIK (Nomor Induk Kependudukan)
o No. Telepon
o Tanggal Lahir
e Klik Daftarkan Pasien untuk menyimpan data ke sistem.

4. Melihat Detail dan Riwayat Pasien

Pasien +Tambah Pasien
Daftar Pasien yang telah anda daftarkan

Q cari nama, kode, atau no. telp...

Jorginho Frello L
JOR-20260309-5203 - % 082144365203

e Klik pada salah satu baris pasien di daftar untuk membuka jendela Detail Pasien.

Panduan Penggunaan Medisa 18 Medisa
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Detail Pasien

Jorginho Frello Laki-laki
JOR-20260309-5203

J

%, 082144365203
£ 9 Mar 2026 (0 tahun)

£ NIK: 5171011902000088

© JL. TUNJUNG SARI PERUM PERSADA SARI BLOK A/I, ER/LINK. T
o Darurat: 08213561253

2, Hubungan: Anak

@  Mulai Rekam untuk Pasien Ini

B Riwayat Rekaman (1)

Jorginho Frello © DRAFT
9 Mar 2026,12.03

#041176F9 Lihat Detail »

e Ringkasan Demografis: Lihat profil lengkap pasien, termasuk alamat dan kontak
darurat.

e Mulai Konsultasi: Klik tombol hijau besar bertuliskan "Mulai Rekam untuk Pasien
Ini" untuk langsung memulai sesi baru.

e Riwayat Rekaman: Gulir ke bawah ke bagian Riwayat Rekaman untuk melihat
semua konsultasi terdahulu, tanggal kunjungan, serta statusnya (contoh: Draft
atau Final).

e Klik Lihat Detail pada rekam medis tertentu untuk meninjau hasil RME dan
transkripnya.
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Mengelola Langganan & Penagihan

Medisa menggunakan model berlangganan bulanan berdasarkan kuota jam perekaman. Anda
dapat memantau penggunaan saat ini, melakukan upgrade paket, dan mengelola riwayat
penagihan langsung melalui dashboard.

Paket Langganan yang Tersedia

Pilih paket yang paling sesuai dengan volume konsultasi praktik Anda:
Pilihlah paket yang paling sesuai dengan volume konsultasi praktik Anda:

e Medisa Starter: Rp 850.000 / bulan. Termasuk 40 jam perekaman konsultasi, pembuatan
RME berbasis Al, penyimpanan blockchain, dan dukungan melalui email.

e Medisa Basic (Paling Populer): Rp 1.500.000 / bulan. Termasuk 75 jam perekaman
konsultasi, pembuatan RME berbasis Al, penyimpanan blockchain, dan dukungan prioritas.

e Medisa Max: Rp 2.500.000 / bulan. Termasuk 145 jam perekaman konsultasi, pembuatan
RME berbasis Al, penyimpanan blockchain, dan dukungan khusus 24/7.

medisa Home Pasien Riwayat Pengaturan o Online @

Upgrade Paket

Pilih paket yang sesuai dengan kebutuhan praktek Anda.
Paket Langganan

Pilih paket yang sesuai dengan kebutuhan klinik Anda

Paket Saat Ini

‘4 Medisa Starter

Paling Populer

¥¢ Medisa Basic W Medisa Max

RP 850.000 [oulan

40 jam rekaman per bulan

v
v
v
v

RP 1.500.000 /vuian

75 jam rekaman per bulan

Rp 2.500.000 /vuicn

145 jam rekaman per bulan

40 jam rekaman konsultasi 75 jam rekaman konsultasi v 145 jam rekaman

v
konsultasi
AI EMR Generation v~ AIEMR Generation
v~ AILEMR Generation
Penyimpanan blockchain +~ Penyimpanan blockchain
~ Penyimpanan blockchain
Dukungan email + Dukungan prioritas
~ Dukungan 24/7 dedicated

4 Upgrade ke Basic 2 Upgrade ke Max

S J

Langkah-langkah untuk melakukan Upgrade Subscription:

1. Buka Pengaturan: Pada menu navigasi atas, klik Pengaturan.

2. Pilih Paket: Di bagian Upgrade Paket, tinjau paket yang tersedia. Klik tombol hijau
bertuliskan "Upgrade ke [Nama Paket]" (misalnya: "Upgrade ke Basic") pada
tingkatan yang ingin Anda beli.
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3. Konfirmasi Pembayaran: Pop-up Konfirmasi Pembayaran akan muncul. Pastikan
Anda membaca pesan yang menyatakan bahwa Anda akan dialihkan ke halaman
pembayaran Xendit yang aman.

o Lanjut ke Pembayaran: Klik tombol Lanjut ke Pembayaran.

. . x
Konfirmasi Pembayaran
Anda akan diarahkan ke halaman pembayaran Xendit
untuk menyelesaikan transaksi.

Batal Lanjut ke Pembayaran

4. Anda akan dialihkan secara otomatis ke gerbang pembayaran aman kami.

e Pilih Metode Pembayaran: Tersedia berbagai opsi seperti Transfer Bank (BCA,
Mandiri, BNI, BRI, dll.), Kartu Kredit/Debit, E-Wallet (OVO, Dana, ShopeePay), atau
QRIS.

e lkuti instruksi yang muncul di layar sesuai dengan metode pembayaran yang Anda
pilih untuk menyelesaikan transaksi.

v Invoice #: 2bc49a74-c230-4d7c-a83a-caf0dda666¢
PAY BEFORE MARCH 10, 2026 AT 5:49 PM & Description
‘ D R »] 5 O O O O O Subscription upgrade to Medisa Basic plan
: : © Pay before March 10, 2026 at 5:49 PM
PAYMENT METHOD
Medisa Basic Plan IDR 1.500.000
) Bank Transfer ~ 1% DR 1.500.000
PN R Subtotal  IDR 1.500.000
mandir Q Pomatasank ) BCA
Total Amount Due IDR 1.500.000
Bank Muamalat YEBNI (51 neobank
=
© oo B CIMBNIAGA bank bjb
BSfiax B omefﬂaanks
[ Credit / Debit Card v @ B @ v
[ ewallet w8 @ s v
£ QRPayments s v
S Direct Debit e i
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5. Setelah pembayaran berhasil, kuota akun Anda akan diperbarui secara otomatis dan
Anda dapat segera melanjutkan proses perekaman konsultasi.

medisa Home Pasien Riwayat Pengaturan  Online @

©

Pembayaran Berhasil!

Terima kasih telah berlangganan. Paket Anda telah
diperbarui dan Anda sekarang dapat menikmati fitur
premium Medisa.

Kembalike Dashboard >
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Riwayat (Riwayat Pembayaran)

Menu ini digunakan untuk memantau semua transaksi langganan Anda di satu tempat. Bagian
ini menyediakan catatan pembayaran yang transparan, termasuk verifikasi blockchain untuk
setiap transaksi yang berhasil.

o
medisa Home Pasien Riwayat Pengaturan o Online @

Riwayat Pembayaran
Daftar transaksi langganan Anda

Tanggal Paket Metode Jumlah status Tx Hash Aksi

09 Mar Medisa

il 5f...59
2026, 17:49 Basic BCA Rp 1.500.000 Berhasil 0Oxads5f..59¢8 ©

09 Mar Medisa

i ~
2026, 15:32 Basic Xendit Rp 1.500.000 MEnunggL; < Cek Bayar

09 Mar Medisa

2026, 14:57 starter CIMB Rp 850.000 Berhasil 0Oxlacs..78¢c8 ©

Cara Melihat Riwayat Pembayaran Anda:

e Tanggal: Waktu dan tanggal tepat saat transaksi dimulai.
o Paket: Paket langganan spesifik yang dibeli (misalnya: Medisa Starter, Basic, atau Max).
e Metode: Metode pembayaran yang digunakan (misalnya: BCA, Xendit, CIMB).
Status:
e Berhasil: Pembayaran telah diproses dan kuota jam perekaman Anda telah diperbarui.
e Menunggu: Transaksi telah dibuat namun pembayaran belum diselesaikan.
o Berhasil: Pembayaran telah diproses dan kuota jam perekaman Anda telah
diperbarui.
o Menunggu: Transaksi telah dibuat namun pembayaran belum diselesaikan.
e Tx Hash: ID transaksi blockchain yang unik. Anda dapat mengeklik kode ini untuk
memverifikasi keaslian dan keamanan catatan transaksi Anda di jaringan blockchain.

Panduan Langkah-langkah untuk Mengelola Transaksi:

1. Akses Riwayat: Buka menu Pengaturan dan gulir ke bawah hingga bagian Riwayat
Pembayaran.

2. Selesaikan Pembayaran Tertunda:
o Jika Anda melihat status Menunggu, Anda dapat mengeklik tombol hijau "Bayar" pada

kolom Aksi untuk kembali ke gerbang pembayaran dan menyelesaikan transaksi Anda.

3. Periksa Status: Klik tombol "Cek" untuk memperbarui status transaksi tertentu secara
manual jika status belum berubah setelah pembayaran.

4. Perbarui Daftar: Gunakan ikon Refresh (panah melingkar) di pojok kanan atas tabel
untuk memperbarui seluruh daftar transaksi sekaligus.
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Panduan Medisa Mobile

Halaman Beranda Medisa

Setelah masuk (login), Anda akan disambut dengan ringkasan status dokumentasi klinis Anda
secara real-time.

mediisa - @

Hello, Dr. Rama!

Ready for your consultations today?

az 0

Rekam audio baru atau upload file audio yang ada

Total Waktu Rekaman

13 menit
(® Kuota Bulanan % Free
[
13 min digunakan 47 min tersisa
@ M

Home

e Total Waktu Rekaman: Menampilkan akumulasi durasi dari seluruh rekaman yang telah
Anda buat.

e Kuota Bulanan: Pantau penggunaan bulanan Anda dalam satu tampilan. Bilah kemajuan
(progress bar) menunjukkan berapa menit yang telah digunakan dan sisa kuota dari paket
Anda (contoh: "47 menit tersisa").
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Medisa Voice: Fitur Perekaman

Medisa Voice adalah mesin Al utama yang menangkap dan memproses percakapan klinis Anda
menjadi data terstruktur.

Langkah 1: Memulai Perekaman

1. Ketuk tombol hijau Mulai Rekam pada halaman Beranda.
2. Persetujuan Medis: Jendela privasi akan muncul. Anda harus memastikan bahwa pasien
telah memberikan persetujuan untuk direkam. Ketuk Lanjutkan untuk memproses.

medisa - Q

Hello, Dr. Rama!
Ready for your consultations today?

Al

Persetujuan Rekaman &

: Perlindungan Data
Mulai Rekam
b Dengan melanjutkan, Anda menyatakan bahwa
pasien telah memberikan persetujuan untuk
Rekam audio baru atau upload file audio yang ada direkam. Rekamein dan transkrip akan disimpan

Format yang didukung: MP3, WAV, M4A, WEBM, OGG (Maks. dengan aman.

4 \
| Batal Lanjutkan
AN e

Total Waoktu Rekaman

13 menit
(O Huota Bulanan % Free
-
13 miin digunakan 47 min tersisa
@ J’Q\)\ @ E\’?E Ml

Home Pasien Rekaman setting

L )|
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Langkah 2: Memilih Tipe Pasien

Sebelum perekaman dimulai, pilih status pasien:

X

Tipe Pasien

Apakah ini pasien baru atau pasien yang sudah
terdaftar?

Pasien Terdaftar
Filih dari daftar pasien yang sudah ada

Pasien Baru
Daftarkan pasien baru terlebih dahulu

e Pasien Terdaftar: Pilih ini jika pasien sudah pernah berkunjung ke klinik Anda
sebelumnya. Ini akan membuka daftar pencarian untuk memilih nama mereka.

e Pasien Baru: Pilih ini untuk mendaftarkan pasien yang baru pertama kali berkunjung. Anda
akan diminta mengisi formulir registrasi singkat (Nama, NIK) sebelum rekaman dimulai.
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Langkah 3: Menentukan Pasien

e Untuk Pasien Terdaftar: Ketik nama, kode pasien, atau nomor telepon pada kolom
pencarian, lalu ketuk profil mereka.

Pilih Pasien
Cari dan pilih pasien dari daftar

Q' Carinama, kode, atau no. telp...

Jorginho Frello L

JOR-20260309-5203 ,082144365203 °

e Untuk Pasien Baru: Lengkapi kolom registrasi yang tersedia dan ketuk Daftarkan Pasien

| Daftarkan Pasien Baru

Isi data lengkap untuk mendaftarkan pasien ke dalam
sistem konsultasi

Nama Lengkap *
Ramadika
Masukkan nama lengkap sesuai kartu identitas
NIK *
5171011902000119
16 diigit nomor KTP sesuai e-KTP
No. Telepon
826136354612
Opsional - untuk keperluan komunikasi konsultasi
Tanggal Lahir
] 08 Maret 2026 X

Digunakan untuk menghitung usia dan memberikan
rekomendasi yang tepat

Batal Daftarkan Pasien M

L D

Panduan Penggunaan Medisa 28 Medisa




[} Baliola

Langkah 4: Proses Perekaman
Setelah pasien dipilih, perekaman akan segera dimulai.
® © ® Medisa-Medical Intel.. & & £}
medisa - Q
2\ Pasien: Jorginho Frello Ganti

Hello, Dr. Rama!

Ready for your consultations today?

[ stop & Proses

Total Waktu Rekaman

13 menit
(® Kuota Bulanan % Free
-
13 min digunakan 47 min tersisa
@ M

Home asier Kkaman

e Visualisasi Gelombang (Waveform): Indikator visual langsung akan muncul untuk
mengonfirmasi bahwa Al sedang menangkap suara secara aktif.

e Stop & Proses: Saat konsultasi selesai, ketuk tombol merah Stop & Proses. Medisa akan
segera mulai mengubah audio menjadi catatan medis yang terstruktur.
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Langkah 5: Rekaman Sedang Diproses

Setelah mengetuk tombol Stop, notifikasi akan mengonfirmasi bahwa Rekaman Sedang

Diproses.

Rekaman Sedang Diproses

Rekaman suara sedang diproses. Anda dapat
beralih ke pasien berikutnya tanpa perlu

menunggu.

e Anda tidak perlu menunggu di layar ini. Ketuk Lanjutkan untuk kembali ke dashboard atau
lanjut menangani pasien berikutnya.
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Manajemen Pasien

Pendaftaran dan peninjauan data pasien dapat dilakukan langsung melalui smartphone Anda.

Menambahkan Pasien Baru

Jika Anda menangani pasien baru, lengkapi formulir pendaftaran yang tersedia secara

menyeluruh.

| Daftarkan Pasien Baru

Isi data lengkap untuk mendaftarkan pasien ke dalam
sistem konsultasi

Nama Lengkap *
Ramadika
Masukkan nama lengkap sesuai kartu identitas
NIK *
5171011902000119
16 digit nomor KTF sesuai e-KTP
No. Telepon
826136354612
Opsional - untuk keperluan komunikasi konsultasi
Tanggal Lahir
] 08 Maret 2026 X

Digunakan untuk menghitung usia dan mermberikan
rekomendasi yang tepat

Batal Daftarkan Pasien M

< 4

| Daftarkan Pasien Baru

Isi data lengkap untuk mendaftarkan pasien ke dalam
sistem konsultasi

Jenis Kelamin

@ Laki-laki & Perempuan

Opsional - untuk personalisasi konsultasi
Alamat
Jalan Rama
Opsional - alamat tempat tinggal pasien
Kontak Darurat
826136354612
Opsional - nemor telepon yang bisa dihubungi saat darurat

Hubungan Keluarga

= |

Opsional = hubungan keluarga pemilik kontak darurat

Batal Daftarkan Pasien M

d

e Data Wajib: Nama Lengkap, NIK, dan Tanggal Lahir.
e Detail Tambahan: Anda juga dapat mencatat Jenis Kelamin, Alamat, Kontak Darurat, dan

Hubungan Keluarga untuk mendapatkan Rekam Medis Elektronik (RME) yang lebih lengkap.
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Meninjau Riwayat

Akses tab Pasien di bagian bawah layar untuk melihat daftar lengkap pasien Anda.

Medisa - Medical Intelligence.. &
medisa
Daftar Pasien

Q Cari nama, kode, atau no. telp...

&

Ramadika L
A 0260 b, 826136354612
Jorginho Frello
JOR-20260308-5203 - 1, 082144365203
3 =
@ P B 2
Home Fasien Rekaman Settings J

b

Detail Pasien

R Ramadika Loki-loki

VA M-20
RAM-20260308-461:

%, 826136354612

= 8 Mar 2026 (0 tahun)

£ NIK: 5171011202000119
@ Jalan Rama

2+ Darurat: 826136354612

&, Hubungan: Suami

@ Mulai Rekam untuk Pasien Ini

B Riwayat Rekaman (1)

Ramadika
9 Mar 2026, 22.17

#® DRAFT

#HFCAFQETS Lihat Detail »

e Pencarian: Temukan pasien secara instan berdasarkan nama atau nomor telepon.
e Profil Pasien: Lihat detail demografis lengkap dan garis waktu Riwayat Rekaman.
e Pelacakan Status: Pantau apakah sesi terbaru masih dalam status "PROSES" atau sudah

siap untuk ditinjau.
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Meninjau dan Memverifikasi Catatan

Setelah Al selesai memproses konsultasi, sistem akan membuat catatan berstatus Draft. Anda

dapat langsung meninjau draf ini di perangkat seluler untuk memastikan semua detail klinis
akurat sebelum verifikasi akhir.

Langkah 1: Mengakses Draf

1. Buka tab Pasien dan pilih nama pasien yang dimaksud.

2. Pada bagian Riwayat Rekaman, cari catatan yang memiliki label oranye e DRAFT.
3. Ketuk Lihat Detail untuk membuka rekam medis tersebut.

Detail Pasien

5 Ramadika Loki-laki

i, 826136354612

£ 8 Mar 2026 (0 tahun)

= NIK: 5171011902000119
@ Jalan Rama

2 Darurat: 826136354612

25 Hubungan: Suami

@  Mulai Rekam untuk Pasien Ini

@ Riwayat Rekaman (1)

Ramadika » DRAFT
9 Mar 2026, 22.17

HFCAFOETY Lihat Detail »

Langkah 2: Meninjau Rekam Medis Elektronik
Layar detail menyediakan semua yang Anda butuhkan untuk memeriksa catatan yang
dihasilkan Al:

e Pemutar Audio: Gunakan tombol Play di bagian atas untuk mendengarkan rekaman asli.
Ini sangat berguna jika Anda perlu mengklarifikasi bagian tertentu dari percakapan.

e Tab RME vs. Transkrip:
o Tab RME: Menampilkan catatan medis terstruktur (Subjektif, Objektif, Asesmen, Plan).
o Tab Transkrip: Menampilkan seluruh dialog kata demi kata antara Anda dan pasien.
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Ramadika » Ramadika »
Craft - Belum Verifikasi Craft - Belum Verifikasi
° 0000 04:41 ° 00:00 041
EMR Transkrip EMR Transkrip

00:02 Dokter

Electronic Medical Record
(EMR) Selamat pagi, Mbak. Silakan duduk.

Bagaimana kabar Bapak hari ini?
Tanggal Pembuatan: 09 Maret 2026 pukul
14.38 UTC

00:07 Pasien

SUBJECTIVE (Keluhan Pasien) Pagi. Dok. Terus terang saya kurang enak

badan, Dok. Batuk terus dan napas saya
rasanyd berat banget.

Pasien mengeluhkan kurang enak badan,
batuk terus-menerus, dan napas terasa
berat s2. Keluhan sudah dirasakan sekitar
3 hari terakhir s4. Batuk kering tanpa dahak

i 0016 Dokter
s4. Sesak napas dirasakan terutama pada
malam dan pagi hari s4. Pasien Baik, coba ceritakan lebih detail dulu ya,

menyangkal adanya demam atau keluhannya sudah sejak kapan?

Z Edit 00:22 Pasien
Google ( Google (

L 4 >

e Sitasi Interaktif: Di dalam teks RME, Anda akan melihat label menit kecil seperti [00:02]
atau [00:07]. Ini adalah sitasi yang terhubung langsung ke transkrip, membuktikan dari
bagian mana Al mengambil informasi spesifik tersebut.
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Rekaman

Rekaman adalah pustaka khusus tempat setiap konsultasi yang Anda rekam disimpan. Ini
adalah ruang kerja utama Anda untuk mengelola catatan klinis yang berstatus "tertunda" dan
memerlukan peninjauan.

[ ] @®  Medisa - Medical Intelligence & S... D

U
medisa °
Rekaman
R Ramadika DRAFT
9 Mar 2026 - 22.38
Lihat Detail »
P Patient1 DRAFT
9 Mar 2026 - 15.05
Lihat Detail »
P Patient 1 DRAFT
9 Mar 2026 - 1452
Lihat Detail »
P Patient 1 DRAFT
9 Mar 2026 - 14.37
Lihat Detail »
Rekaman A GOVOgle e
a

Fitur Rekaman

e Pencarian Terpusat: Gunakan kolom pencarian di bagian atas untuk menemukan
konsultasi spesifik dengan mengetikkan Nama Pasien atau ID Rekaman yang unik.
e Total Rekaman: Pustaka menampilkan jumlah total rekaman (contoh: "5 rekaman")
sehingga Anda dapat dengan mudah melacak volume dokumentasi yang perlu ditangani.
e Label Status:
o DRAFT: Menunjukkan bahwa Al telah selesai melakukan transkripsi dan pembuatan
RME, namun Anda belum memverifikasinya.
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o VERIFIKASI: Menunjukkan bahwa rekam medis telah selesai ditinjau dan dikunci (final).
o Kartu Rekaman: Setiap kartu memberikan ringkasan singkat hasil konsultasi:
o Nama & Inisial Pasien: Identifikasi visual secara cepat.
o Waktu Rekaman: Tanggal dan waktu tepat saat konsultasi berlangsung.
o ID Rekaman: Kode alfanumerik unik (contoh: #92AFAC62) yang digunakan untuk
pelacakan dan dukungan teknis.
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Settings (Pengaturan)

Pengaturan berfungsi sebagai pusat administrasi pribadi Anda. Dari sini, Anda dapat
memverifikasi detail akun, memantau penggunaan langganan, dan keluar dari aplikasi secara
aman.

Profil Pengguna

Bagian ini menampilkan identitas profesional Anda yang terdaftar di ekosistem Medisa.
mediisa o

Pengaturan

& Profil Pengguna

Nama
ramadika

Email

realistick92@gmail.com

Telepon

Role
Doctor

2 EditProfil >

Paket Langganan

B Aktif

oA
. Google !

e Nama: Nama lengkap Anda yang akan muncul pada laporan yang dihasilkan.

e Email: Alamat email terdaftar yang digunakan untuk masuk (login).

e Telepon: Nomor kontak Anda.

e Role: Peran profesional Anda (contoh: Dokter).

e Action: Ketuk tombol Edit Profil jika Anda perlu memperbarui nama atau informasi kontak.
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Paket Langganan Aktif

Medisa menyediakan pelacakan durasi rekaman secara real-time untuk memastikan Anda tidak
kehabisan kuota saat sedang melakukan konsultasi.

medisa °

Doctor

S EditProfil >

Paket Langganan

S Aktif

Paket Saat Ini Status
quic Aktif

Berakhir pada: 9 April
2026

Penggunaan Kuota 5 [ 4500 menit

Log Out

A
. Google (

e Paket Saat Ini: Menampilkan tingkatan paket aktif Anda (contoh: Basic, Starter, atau Max).

e Status: Mengonfirmasi apakah langganan Anda saat ini berstatus Aktif.

e Berakhir pada: Tanggal kedaluwarsa atau pembaruan siklus penagihan Anda.

e Penggunaan Kuota: Bilah kemajuan visual dan penghitung angka yang menunjukkan
secara tepat berapa menit yang telah Anda gunakan dari total kuota bulanan (contoh: 5 /
4500 menit).

Log Out (Keluar)

Untuk menjaga keamanan data pasien, terutama jika Anda menggunakan perangkat bersama,
sangat disarankan untuk keluar dari akun setelah jam praktik berakhir.

Geser ke bagian paling bawah halaman Pengaturan dan ketuk tombol merah Log Out.
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